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POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION DE DYNATECH

La Politica del Sistema de Gestién de DYNATECH, DYNAMICS & TECHNOLOGY, S.L.U.
establece que Francisco Mateo, representando a toda la Organizacion, se compromete a
proyectar, desarrollar, implementar y mantener, de acuerdo con: la Norma ISO
9001:2015 y el Anexo VII de la Directiva de Ascensores 2014/33/UE, el Sistema
de Gestion mas adecuado a las caracteristicas de la Organizacion, asi como la mejora
continua de su eficacia.

DYNATECH es una organizacién dedicada a:

Diseio, desarrollo, innovacion y fabricacion de
componentes de seguridad para ascensores

En Dynatech, nuestro Compromiso con la Calidad es ofrecer productos y servicios
de la mas alta calidad que superen las expectativas de nuestros clientes. Nos
esforzamos por:

e Cumplir con los requisitos de nuestros clientes, las normativas vigentes y los
requisitos legales y reglamentarios, asegurando que cada producto o servicio que
proporcionamos sea de la maxima calidad.

e Mejorar continuamente el desempefio de nuestros procesos, sistemas vy
competencias mediante la implementacion de practicas de gestion de calidad y la
evaluacion periddica de nuestros resultados.

e Fomentar la capacitacién y el desarrollo de nuestro personal para asegurar que
todos los miembros de la organizacion comprendan y asuman la importancia de la
calidad.

Ante los desafios que implica el cambio climatico, el Compromiso de Dynatech con
el Medioambiente es reconocer la importancia de protegerlo y de minimizar el impacto
de nuestras actividades en el mismo. Por ello, nos comprometemos a:

e Cumplir con las normativas medioambientales aplicables y cualquier otro requisito
relacionado.

e Minimizar el impacto ambiental de nuestro consumo de las diversas energias, el
fomento del reciclaje y la utilizacion eficiente de las materias primas utilizadas en

nuestros procesos.

e Fomentar practicas sostenibles en todos nuestros procesos, incluyendo la seleccion
de proveedores que compartan nuestro compromiso con la proteccion ambiental.

e Promover la concienciacion ambiental entre nuestros empleados, proveedores vy
clientes, integrando principios medioambientales en nuestra cultura organizacional.

[1]



/k UHﬂZI I_EEH POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION

FECHA 19/09/2024 <>REV.12

Esta Politica proporciona el marco de referencia para establecer, planificar y cumplir
con los objetivos y metas para perseguir la Mejora Continua en Calidad y Desempefio
Ambiental y que son los siguientes:

e Aumentar el grado de satisfaccion del cliente.

e Reduccion del consumo de combustibles fésiles y de energia eléctrica procedente
de fuentes no renovables.

e Mejora del Desempefio de Calidad de nuestros Proveedores, asegurando su
compromiso Medioambiental.

e Mejora del Desempefio del Personal y el Ambiente de trabajo.

e Adaptacion y Mejora Continua de la Gestion documental, productiva y de
trazabilidad, asi como del Desempefio del Disefno, Fabricacién y Controles Finales
de los Componentes de Seguridad de acuerdo con la Directiva de Ascensores
2014/33/UE, con el fin de Desarrollar cada dia nuevos y mejores productos.

e Abrir nuevos mercados.

Evaluaremos de forma peridédica el grado de consecucién de dichos objetivos,
asegurando que las iniciativas de mejora se alineen con nuestros compromisos de cara
al cumplimiento de los requerimientos de las partes interesadas, los requisitos internos y
el desempefio de los procesos.

Esta Politica es revisada, junto con los Objetivos, siguiendo los programas de
Revision de la Direccion, con ayuda del seguimiento de los indicadores, de los resultados
de Auditorias Internas, asi como las Externas por parte de la Entidad Certificadora, para
conseguir una continua adecuacion del Sistema de Gestion de la Calidad a lo citado
anteriormente.

Para todo ello, hacemos publico este documento, de forma que esté disponible
para todas las partes interesadas.
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